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Lluis JOFRE ROCA

Director Catedra Telefénica-UPC

Departament de Teoria del Senyal i Comunicacions
Universitat Politecnica de Catalunya

Objetivos

La Catedra Telefonica-UPC, centrada en las "Tendencias de la Sociedad de la Informacién", ca-
da afio impulsa aspectos mas concretos en los que las TIC pueden tener un peso relevante. En este
caso se quiere favorecer el uso de las TIC en entornos educativos, y en concreto hemos apostado
por potenciar el uso de herramientas que faciliten la experimentacién como elemento de aprendiza-
je. Un ordenador personal se convierte en un elemento con el que aprender via la investigacion y la
simulacién, individual y colectiva, de la mano de un profesor.

Proponemos comenzar con la introduccion de sistemas de reconocimiento y sintesis del habla
para facilitar la interaccién con la maquina, asi como con herramientas de analisis del lenguaje natu-
ral para facilitar la interpretacion de textos y conversaciones abiertas.

Este documento recoge la jornada sobre "Aprendizaje y Asistencia Virtual en Red" organizada
por la Cétedra Telefénica-UPC, el dia 2 de Diciembre de 2010, con el objetivo de crear un espacio
de trabajo que permita analizar, identificar y definir una estrategia de actuacién coordinada entre los
diferentes agentes mas significativos del proceso educativo. Profesorado, administracion, empresas
tecnolodgicas, de contenidos educativos y expertos en distintas areas seran de gran ayuda en la
definicion de un Proyecto Piloto demostrador de las potencialidades de la figura del asistente Virtual
y su aplicacion en el campo concreto del aprendizaje de lenguas.

El escenario de pruebas serd un primer prototipo de asistente virtual para el aprendizaje del in-
glés. Algunas de las tareas de este asistente pueden consistir en detectar el nivel del estudiante,
ayudarle con las tareas que disefia el profesor, valorar la evolucién del alumno e informar al profe-
sor. De esta manera cada estudiante tendrd su asistente personal, y en una actividad colectiva el
asistente lo apoyara de forma individual teniendo en cuenta objetivos de grupo.

El hecho de tener reunidos los agentes necesarios para poder llevar a cabo el proyecto piloto,
permitirq analizar el interés de crear un consorcio para estudiar la viabilidad de utilizar las tecnolo-
gias presentadas en el ambito de la educacién a través de la Asistencia Virtual en Red.

Este documento se organiza en cuatro partes: primero presentacion institucional, seguido de po-
nencias referentes al estado del arte en temas tecnolégicos, demostradores que podrian servir de
base y una propuesta inicial para el proyecto piloto. A continuacion, las intervenciones en la mesa
redonda donde se ha dado voz a todos los agentes involucrados en el proceso educativo. Y final-
mente la Gltima seccion de clausura, conclusiones y acciones de futuro.
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Lluis JOFRE ROCA
Director Catedra Telefénica-UPC

Objectius

La Catedra Telefénica-UPC, centrada en les "Tendéencies de la Societat de la Informacié", cada
any impulsa aspectes més concrets en qué les TIC hi poden tenir un pes rellevant. En aquest cas es
vol afavorirl * “4as de |l es TIC en entorns educatius i en co
que facilitin I'experimentacibc om a el ement d' apr enenunardigadorpe®B aqu e s
nal esdevé un element amb el que aprendre via la investigacié i la simulacio, individual i
col-lectivament, de la ma d'un professor.

Proposem comengar amb la introducci6é de sistemes de reconeixement i sintesi de la parla per
facilitar la interaccié amb la maquina, aixi com amb eines d'analisi del llenguatge natural per facilitar
la interpretacioé de textos i converses obertes.

Aquest document recull lajornadas obr e @ Aprie nfesnstiasttgenci a ovganitza-u a | er
da per la Catedra Telefonica-U P C , el dia 2 de Desembre de 2010, ar
de treball qgue permet.i analitzar, identificar i d

diferents agents més significatius del procés educatiu: professorat, administracié educativa, empre-
ses tecnologiques, de continguts educatius i experts en diverses arees seran de gran ajuda en la
d e f i nundiojecte dPifiot demostrador de les potencialitats de la figur a  d ssistend Viriial i la
seva aplicacio en el camp concret de I'aprenentatge de llengles.

Lébescenar.i de proves ser” un primer prototipus d
Al gunes de | es tasques dobéagnuetectar elaisedl ded'aprenent, ajpdard e n ¢ o
l o amb I es tasques gue dissenya el prof e-sesar , Vo

| 6 ensenybadmtqg u e st eadamlamne ntéael seu assistent personal, i en una activitat
col-lectiva l'assistent donara suport individual tenint en compte els objectius del grup.

El fet de tenir reunits els agents necessaris per poder portar a terme el projecte pilot, permetra

analitzar! 6 i ndeer e®r un consorci per estudi aspreseatadess abi | i
en | 6" mbit de | deducaci - a trav®s de | 6Assist ncia
Aguest document sbdborganitza en quatre part $. Una
nuaci - |l es pon ncies referents a | O0mdotsaue patinien | 6ar t

servir de base i una proposta inicial pel projecte pilot. A continuacié es troben les intervencions a la
taula rodona on sbébha donat veu a tots els agents
| 6%l ti ma secci - odssaccidnode futdra , concl usi
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Conclusiones y Acciones de Futuro

En cuanto al objetivo a corto plazo, la jornada nos lleva a concluir que el trabajo colaborativo
en grupo, junto a la motivacion para el aprendizaje a través del juego o una tarea real es clave. Por
€S0 nuestra primera propuesta seria la creacion de una actividad en equipo, donde cada miembro
del equipo debe mostrar su conocimiento para ganar puntos de manera individual y colectiva.

El marco de referencia para esta actividad es el aprendizaje del inglés. En este ambito propone-
mos llevar a cabo tres actividades (pruebas) diferentes: lectura en voz alta, comprension del texto y
practica de la gramatica.

La prueba piloto se podré plantear en una sesion Unica, 0 en varias sesiones, donde las primeras
son de entrenamiento, y la Ultima es la auténtica competicion. En el aula tenemos la clasificacion de
los grupos, donde podemos ver qué pruebas han hecho, qué puntuacién han recibido, asi como
otros datos de interés (por equipo o individual).

La figura del profesor en esta actividad es basica, ya que por un lado tiene un papel clave en la
preparacion previa, es decir, la seleccion de contenidos y definicién de reglas del juego (pruebas,
puntuaciones, etc.). Por otro lado, dirige la actividad y con la informacion que le aporta el sistema
puede ayudar a equipos o individuos que se queden rezagados. También puede crear dinamicas de
colaboracion en funcién de habilidades individuales de miembros de un mismo equipo. Para la
prueba piloto existe un grupo de profesores voluntarios, y a partir de sus sugerencias, se adaptaran
e integraran las diferentes herramientas involucradas.

Respecto al objetivo a medio plazo, en la jornada se concretd el interés por parte del sector
empresarial para invertir e innovar a través de la tecnologia que proponemos, asi que en paralelo al
proyecto piloto se esta definiendo un proyecto de investigacién para obtener financiacion a nivel
nacional y europeo.

El proyecto podria contribuir a que la escuela del futuro sea un poco més personalizada, colabo-
rativa, multimodal y ubicua. El proyecto trabajara la idea del aula virtual en el que los nifios tengan
un objetivo y tengan que colaborar para conseguir algo. Podran interactuar con personas u objetos
tanto reales como virtuales. El objetivo lo podra definir o adaptar el profesor en funcién de las com-
petencias a alcanzar.

Esto implica recoger e incorporar el conocimiento de los expertos en diferentes areas (pedago-
gia, didactica, aprendizaje de segundas lenguas, etc.) e incluir diversas tecnologias: procesamiento
del habla, de la imagen, del lenguaje natural, inteligencia artificial, realidad virtual y comunicaciones.

La nueva plataforma educativa debe dotar al aula virtual de mecanismos de seguimiento y eva-
luacion del progreso de cada alumno. Recogiendo informacién de la evoluciéon del proceso de
aprendizaje y permitiendo un seguimiento individualizado que puede ser de gran ayuda tanto para
los profesores como los padres.
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Conclusions i1 Accions de Futur

Pel que fa al objectiu a curt termini, la jornada ens porta a concloure que el treball en grup,
conjunt ament amb | a motivaci- per | 6aprenentatge a
és la rad per la que la nostra proposta consisteix en crear una activitat en equip on cada membre
hagi de mostrar el seu coneixement per obtenir punts tant de manera individual i com col-lectiva.

El marc de refer ncia per aquesta activitab ®s | ¢
posa realitzar tres activitats (proves) diferents: lectura en veu alta, comprensio de text y practica de
gramatica.

La prova pilot es podra plantejar en una Unica sessio, 0 en varies sessions, on les primeres sén
déentrenament i | 6aut ntica competici - nioaci®er fi ns
grups, on podem veure quines proves sb6bhan fet, gu
dades doéinter s (per equips o individual).

La figura del professor ®s b"sica a | éactivitat,
prévia, és a dir, la seleccio de continguts i definicié de regles del joc (proves, puntuacions, etc.). Per
altra banda, dirigir”™ | d6activitat | a informaci- - qu
rar de manera individual o per millorarelsresul t at s f i n aAqgestaigformadidelipermepra
crear dinamigues de col Ll aboraci - en funci - de |l es habil
equip. Per la prova pilot existeix un grup de professors voluntaris i a partir dels seus suggeriments,
sbadaptaran i integraran |l es diferents eines invol

Re s p e c blgectia a mi@ termini, a |l a jornada es va concretar
empresarial en invertir i innovar a través e la tecnologia que es va proposar, aixi que en paral-lel al
projecte pilot sbest” definint un projecte dbéinve
europeu.

El projecte podria <contribuir a que | 6escol a d
col-laborativa, multimodal i ubiqua. El projectet r ebal | ar™ | a idea de [ 6aul a
tinguin un objectiu i la col-laboracié faciliti aconseguir-lo. Podran interactuar amb persones o objec-
tes tan real s c¢ o nelpoedrardéefinirael pofessdr érofingicede 1es aompeténcies a
assolir.

Aixo implica recollir i incorporar el coneixement dels experts en diferents arees (pedagogia, di-
dactica, aprenentatge de llengies, etc.) i incloure diverses tecnologies: processament de la parla,
de la imatge, del llenguatge natural, intel-ligéncia artificial, realitat virtual i comunicacions.

o

La nova plataforma educativa cal que dotara a |
l uaci - del progr®s de cada al umne. Recollint info
permetent un seguiment individualitzat que pugui ser de gran ajuda tan als professors com als pa-
res.
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Antoni GIRO ROCA
Rector de la Universitat Politecnica de Catalunya

Molt bon dia, benvinguts a aquesta jornada de la catedra Telefénica-UPC, saludar a tots els
membres que mbébacompanyens d elsa gmésca eis deerarl 6esfor -

Fa molt de temps que |l a UPC est”™ implicadaren 1| a i
ran Ruiz no puc dei xar s.d&dMastiwergés gque va sendeddale la facultdte r g ®
va ser una de les persones que va apostar molt per la educacié a Catalunya sobretot en secundaria.
Va arrencar el programa educatiu de la Generalitat i el va portar durant molts anys.

La UPC ha estat una universitat que ha estat generant coneixement en tots els ambits, el de les
TIC també. Perd no solamenthem de generar conei xement, tamb® | 6h
educatiu. Aquesta és una aposta important i és molt necessari treballar-ho tal i com es fara en
aguesta jornada.

El hardware arriba molt rapidament, pero per introduir-l o a | es aules ha dbéana
software. Sense aquest complement la tecnologia pot fins i tot generar frustracié. Des del moén edu-
catiu hem fet una aposta molt fortaper i ntroduir | es TIC (|l 6ordiohador)

blemes per digerir-ho des de la comunitat educativa. El que fa falta son esfor¢os per desenvolupar
el software i que sigui un ajut perqué ha de ser facil de transmetre i utilitzar. Estic segur que aquesta

®s |l a voluntat i aqgu?2 sbapleguen diversos interesso
empr eses. Per desgr”"cia no en tenim gaire de c " tedre
tot i la crisi actual, mantenir la confian - a i |l 6esfor- econ, mic queraix, re
tament, el tema de les TIC és important a nivell europeu. Aix0 es veu reflectit en que el European

I nstitute for I nnovation Technologies ha i mpsul sat ¢
TI C, | 6energi a i el c a n itais decconeixeent, la UPCOxéballg enclsde e s ¢ o mt
| 6energi a, i tamb® en | es TIC i tot aix, configura

societat des de la universitat.
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Bruno VILARASAU
Director Relacions Institucionals Catalunya.
Telefonica S.A.

Mo | t bon di a, gr " cies per | dassist ncia aaots e
ment convencguts que un Us més intensiu de les TIC per part dels Governs, empresa, ciutada esde-
vindria en un augment de | d6efici ncia que t® el G
augment de competitivitat de les empreses i finalment en un augment de la qualitat de vida del ciu-
tad” que ®s | 6objectiu final

Com ha esmentat en Lluis Jofre, fa uns anys vam engegar un projecte Catalunya 4.0 que va

identificar 20 projectes en 4 " mbits espeariehti cs. |
bastant i mportant a just2ci a, un al tré 0Pt smmnit anto)
portant | éeducaci - -. Aquests projectes erali@tlisleesr i der
de les institucions més capdavanteres en aguests sectors, experts i també algunes persones propi-
es de Telef - -nica. fag poeanttasternye racupl@entt i @ssanirmodaecsnsultar la
nostr a we b on es f a un rep”s dbéaquests pr

(http://mvww.catalunya40.cat).

Quan mirem a la millora de la competitivitat hi ha un concepte clau que és molt diferencial, la
competitivitat. La competitivitat no deixa de ser el que treus dividit pel que poses. En la competitivitat
hi ha factors que varien per causes macroeconomiques, sén factors temporals i veritablement quan
mirem aquesta equacié hi ha només 2 factors que sén sostenibles i invariables a llarg termini.

Aquests 2 factors s-n primer | 6educaci - de I a m" ¢
els processos productius. La incorporacio de la tecnologia no deixa de ser la implantacié de les TIC.

Amb | a qual cosa en aquesta jornada dobéavui titoguen
tat dels papsos: | 6educaci - i la i mplantaci - de | e
de | 6enf ocanmeda owe leansj oran ddajudar a tirar eap en

nos. Al final, la maxima que busquem tots és com fer més amb menys per a més gent, i aquest és
un cami adequat. Per tant us agreixo aquesta jornada, us dono la benvinguda i finalment dir-vos que
el recol zament de Telef-nica per aquest tipus dobin
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Ferran RUIZ TARRAGO
Catedra Telefénica-UPC
Departament Educacio

Generalitat de Catalunya

Com a col-laborador de la Politécnica i en especial de la catedra Telefénica-UPC, és una satis-
faccid estar aqui en aquests moments amb un objectiu ben concret. En Lluis Jofre i en Bruno Vila-
rasau ja han emmarcat perfectament aquesta jornada.
gue voldria dir és que tots els governs quan pensen en les tecnologies de la informacio i pensen
amb les inversions necessaries i tots els processos associats, ho fan amb uns objectius com ara

evitar | 6escletxa digital, evitar duae easf afvaraiii rm® O e
una s rie doébobjectius m®s en els que no entrar® ar a
relacionats amb | 6al umnat i el professorat, eper wuna

tencies, una alfabetitzacio digital que els faci moure amb comoditat en aquest terreny i que després

siguin competéncies generals aplicables en la seva futura vida personal i professional, i per altra

banda que | es TIC serveixin com un element que mil/|
queelsobjecti us educati us s édaesfsioneciixxiim umad Imirca peesr rl a u
eines.

En el mén educatiu estem molt acostumats al llenguatge de la innovacié perd entenent-ho moltes
vegades com una cosa molt puntual, molt discreta i el que li falta és un marc més gran de recerca,
desenvolupament i innovacid. El que falta és aprofitar la recerca per fer desenvolupament i portar-
ho a projectes que funcionin i que ajudin a que aquests canvis metodologics necessaris siguin efec-
tius i que es puguin portar a terme perqué hi hagi una visié equilibrada tant des del punt de vista
pedagogic, com de les eines que permeten elements de transformacié. Crec que aquest és el sentit
profund ddéaquesta jornada i ganean en candicidned@ plantgjarels t mat 2
seglents passos en aquesta linia.
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Lluis JOFRE ROCA
Director Catedra Telefonica-UPC
Universitat Politécnica de Catalunya

Agrair-vos a tots la vostra assisténcia a aquesta jornada de mati que durara fins a les 2h i tindra
tres parts ben diferenciades. Abans dG&vesetcontextdedan c ad a
catedra Telefénica-UPC.

Cada vegada és més habitual que empreses significades acordin amb la universitat la creaci6 de

c"tedres a |l es qeutucdil sdenttamrteigaué dedet ermi nades.
haver unes quantes desenes. En concret la catedra Telefonica-tUPC es cr ea el 2003 ar
de promoure | a societat de |l a informaci - i m@Etobreto
di ferents doéinter s social particul arment i mportan
en el m-n de | 6empresa, TIC i energia i efici nci
rel aci onada amb | a gducacihda mt edndceil -1 eds§ a qTueCsties c¢c " tedr

que apareixien iniciatives en el nostre entorn i que ens posicionin en la nova societat de la informa-
cio. En aquest sentit, fa un any, es va crear des del Govern de la Generalitat i Telefénica una inicia-
tiva que sb6banomen” Cacamehtemaguestsamiits, unaelstells @ducadid; ies
van identificar iniciatives que podrien facilitar la incorporacié meés rapida en el mon de les TIC.

Emmarcat en ai x, i fruit aveiksporiara dtarind unadpdimerapartqu ant
molt important en aquesta tasca. El que desitgem des de la catedra Telefénica-UPC és avancar en
aqguest territori des doébun exemple concret, un <cas
delpuntdevist a tecnol ,gic possible doéi mpthnesrdela tcomunitat Per &
educativa i investigadors dobéuniversitats catal anes

No fa molt en Jordi William Carnes de | 6aj ant ame
que el sector educacié es podria convertir en un sector estratégic a Catalunya. Deia exactament:
nCal situar Barcelona i l es noves empreses en una
aplicada en el sector educ ajrnadapoguds mantribaigencard guei a qu
fos molt modest ament a avan-ar en aquesta | 2nia.

possibilitats i el mén de la industria i del sector educatiu podriem fer tot aixo possible.

Per acabar només dir que la Universitat Politécnica de Catalunya i també les altres universitats
catalanes tenen un potencial en el sector de les tecnologies TIC que és realment punter a nivell
europeu, aixdo ho hem de dir en majuscules, la politécnica és una de les universitats que atrau més
projectes de recerca en | 6"mbit de | emnsa&wapal ogi e
Som un territori on el sector educatiu sempre ha estat important i ha de continuar sent-ho. Si féssim
capa-o0os doéajunt ar aqu emduisun detitsnirasle dotdidarqgae lgpuoivensitatdian p
avancant molt en la primera part, la recerca, i jo diria que ara cal desenvolupar la segona part, com
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aquesta recerca es pot bolcar a les necessitats socialsrealsiaquest a j ornada sdemmar ca
context.

Final ment , comentar | dagenda del di a. La jornada c
3 presentacions del context. El que ens explicaran és: 1- des del mén educatiu el que podem espe-
rar de la tecnologia, 2- des del mén de la tecnologia que es podria fer per satisfer les necessitats del
mén educatiui3-qui ns tipus dbdajuts podr 2 otes 2&ases.rQuamvamus car p
pl antejar aquesta jornada titulada projecte dbéassi s
gue plantejar unes jornades educacié i TIC genériques no ens permetria enfocar prou per arribar a
alguna conclusio interessant i vam pensar que era una bona metodologia per avancar agafar un
territori una mica més concret i debatre agafant-ho com exemple. No vol dir aixd0 que ens haguem
de limitar a la proposta que us farem perdo només és per tocar una mica de peus a terra. Ens va

sembl ar que |l a figura dels assistents o | 6asatar vi
signatures: ciéncies filosofia, etc. Perqué no imaginar que tenim a Socrates al davant i que hi podem
parl ar ?. Tamb® ens vam voler centrar en un territol

Pero no agafeu aquest plantejament com a limitatiu siné per comencar per algun lloc.

Entrarem en una segona part on mostrarem uns quants demostradors que hem identificat per
ensenyar | 6estat de | 6art sobre els assistemts virt
tradors us farem 2 exemples de com combinar-los per tenirunamaquet a concreta dodéassi st
de llenguatges.

Fins aqui hem ensenyat tot el que tenim a ma i a la tercera part, que jo crec que és la més impor-
tant, a ens agradaria discutir amb vosaltres sobre qué creieu que és més interessant i que ens do-
neu sentit educatiu els que esteu a les aules i els que esteu a les empreses del sector educatiu.
Que ens ajudeu a lligar-ho de dues maneres: una, posant en marxa un petit projecte pilot que identi-
figu®s unes poques escol es cat al aapetitaexpanéngademes dbab

2 setmanes per provar aquest assistent virtual que
respondra al que ens direu avui i que la tecnologia ho permeti. La segona part, una mica més a mig

termini, consssablr?ta Banagpkaséator ma doédeeneetemps amb v
per promoure una iniciativa dbéalgun el ement en aque

final de la sessi6 us distribuirem una enquesta per recollir les vostres opinions.
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Anna CALVERAS AUGE

Sotsdirectora de Relacions amb Empreses

Escola T cnica Super i or icdcihHeBgrcelonae r
Universitat Politecnica de Catalunya

Vol dria aprofitar agqgues squepeclanostra pseola témldligar dlsece-t ar | 0
nei xements t cnics i competencials que transmetem a
nostres joves. Aquesta ®s una de | es prioritats m®s
gue | 0eardg Telegomunicacio, i les tecnologies de la Informacié i Comunicacions (TIC), po-
den fer-h i aportacions rellevants. En aquesta | 2nia | 0E
CDIO , que és un marc educatiu innovador per a la formacio d'enginyeres i enginyers del segle XXI
on aquest enfoc nd®s rellevant.

Expressar tamb® | a nostra satisfacci- per |l a inici
sobre un "mbit concret com el del s Assi snmsemmues Vi rtu
aguest ®s un " mbit en el gue el s diferents s6o0nei xen
sament doi matge i de veu, t cnigues de comunicaci -,
sistent per a configurar ude teée meas dd@amualas ai didame £,n
mo |l t innovadora <capa- déutilitzar el s darrers ave
|l 6Enginyeria de Telecomunicaci-+- concentra una exper:

Per dltim només voldria oferirlanostradi sposi ci - a seguir trebatl ant d
perior do6Engi ny éaciode Bareeloraednjgntamentiamb la Catedra per contribuir
amb | es seves activitats de doc ncia i de recerca

social prioritari.
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Ruth RAVENTOS PAGES

Vicedegana de Relacions amb les Empreses
Facultatd 6 | n f o demBartelomaa
Universitat Politécnica de Catalunya

Voldria felicitar la feina que han desenvolupat les persones vinculades a la Catedra Telefonica-
UPC durant | '"any passat. La iniciativa doéaquesta C
educaci6 passa per la incorporacié de moltes tecnologies relacionades amb la informatica.

També voldria agrair el que hagin comptant, una vegada més, amb la Facultat d'informatica de
Barcelona per la jornada de treball sobre Assistents Virtuals per a I'Aprenentatge. Els temes presen-
tats a la Jornada s6n importants i pertinents i, en particular va resultar de gran interés la presentacio
sobre | 6eatt udle! reafli ware rel aci onat rmahdnxdrxd.apr enent

En concret penso que el nou model educatiu portara a I'empresa de continguts educatius a in-
corporar els coneixements dels enginyers informatics ja que el futur apunta cap a I'aprenentatge per
simulacid, els contingutsi nt er acti us, | a ligénoia Adtific@lo Realiwati Virtuakl Reblitat e | L
Augmentada ...

Aixi doncs, felicitar a la Catedra per la seva capacitat en proposar temes interessants tan des del

punt de vista de la recerca com de la docéncia i reiterar el nostre suport des de la Facultat
déol nform"tica de Barcel ona.
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Ana RODRIGUEZ LINDE

Consultora de Desenvolupament de Negoci i de la Societat de la Informacio a
Catalunya.

Telefénica S.A.

Veo de manera muy positiva la organizacién de una jornada de éste tipo, ya que como bien se
ha dicho la educacién es una responsabilidad social. Felicito la iniciativa de crear un foro que in-
cluya administracion y profesores que viven el dia a dia en el aula e investigadores de areas tan
dispares como son la tecnologia, aspectos cognitivos del lenguaje y didacticos.

Por supuesto en éste foro la empresa es imprescindible para llegar a materializar un proyecto. Y
mas cuando parece evidente que el estado de maduracion de la tecnologia de procesamiento del
habla y del lenguaje natural es casi el adecuado para que pueda tener lugar éste nuevo entorno
educativo del que se ha hablado durante la jornada. En éste nuevo entorno educativo el asistente
sera una herramienta mas para el apoyo del aprendizaje de un idioma, permitiendo perfeccionar
competencias relacionadas con la expresion oral, especialmente si se incorporan en el aula desde
el inicio del proceso de escolarizacion.

Queria resaltar que en la direccién de crear un nuevo entorno educativo a través de la incorpora-

cion de asistentes, Telefonica también ha empezado a dedicar esfuerzos a través de nuestra unidad
dedicada a la educacion.
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Les necessitats de | 6educaci

Josep MENENDEZ CABRERA
Director general de la Fundacié Joan XXIII
Director Adjunt de Jesuites Educacio

Sovint veiem | édeducaci - com el camarot dels ger mar
sors que porten una carrega pesada a sobre, els alumnes que estan a sota de tot i reben la pressio
del sistema, les families que tenen la impressié que algu

l es vol despla-ar de | a pri aci , (
tament representat amb Groucho Marx, els sindicats que
ballen amb el departament, és un ball a vegades una mica
complicat, al marge del camarot, les patronals que tenen a
una i mport ncia en | 0" mbin- A X3 vada,
preses que s-n Vi st e snfiapgarels | A %“‘ dhonton ‘
partits politics que estan a sobre de tot i la societat que ' f 2 ;
est” en una cantonada i qgu (s f ! lucaci
una mirada entre la por i la incomprensio i finalment un - ‘ “a
del s agents m®s coneguts ed W S Z B me pi ¢
presentat amb una dona que es posa el barret a la linia de sortida.
Quan parlem de TIC i educaci6 parlem de competencia per la ciutadania del segle XXI. Segons
M. Ekholm, ciutadania es defineix com una persona competent en les arees basiques de llenguatge,
ciéncia i educacio, en un entorn de consciencia de viure en societat. En el nostre sistema educatiu
diem que | descol a ha aidoevol girrpegamra@mnesccompétentd enraguestes
rees b7 siques. L6Andreas Slicher, responsabl e de |

el profesor sera un moderador, un guia que orientara los diferentes contenidos que los mismos
alumnos habran encontrado. La ensefianza sera cada vez mas individualizada. Los alumnos sal-
dran preparados para lo que quieran ser y para ser muchas cosas a la vez. Las aulas seran tec-
noldgicas, los libros digitales, pero ya no habra el mismo libro para todos, sino que habra una bate-
ria de fuentes con las que informarse. El profesor tendra que tener mas libertad y la posibilidad de
aplicar pedagog2as distintas. El sistema est8§8 obligadc
del que esta passant en els Ultims moments. No diu que ha de canviar el curriculum, ni la llei, diu el
sistema, i és una cosa molt més profunda. Vol dir una major atencié personalitzada, ja no podem

parl ar débuna sola pedagogia si n- (qese@erquéhihawauwna una m
mi scel Ll "nia dbéal umnes, contextos socials i situaci
adjectius que definien | a situaci - actual a |l es aul es. La tec
entre iguals (alumnes que ensenyen a altres alumnes) . Tots sabem que sbdéapr n
déexplicar. Mol ts alumnes utilitzen |l a frase fAs2 qu
ho sap, gue t® una noci -, per ., no ho sap real ment
| 6apradmgeententre iguals (aula cooperativa). Censi stei
periors ensenyin als de cursos inferiors. Aquest m
parts i mmensa. Els professors han adgpdéa cocse pdtdaerntgeunda r el
explicaci- dbébun amic seu que | a seva. Aix, mequerei
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nes, una nova disposici- de I 6aula, trobarem tecno

farem, no importa tenir la dltimatecn ol ogi a sin- | a que necessitam. Un
tiva sdbha portat a terme a | descola Padre Piquer
ni vel | déi mmi graci - molt alt. Nor mal ment |l es- escol
blemes i intenten resoldredl s, nivells doéi mmigraci

Aquesta aula cooperativa inclou diversos espais: espai multimédia amb ensenyament individualitzat,
una altra zona amb taules i cadires on els alumnes podrien estar fent un examen, una altra zona

amb al umnes fent wuna c¢classe magistral, una zona d¢
|l a zona dels tutors. El sorol | de | 6aula seria 1|60
sorollnodeixiconcentrar als al umnes. Ser professom- de | ¢
prom2s de | 6acompanyament del s alumnes durant tot

professors o espais aliens als alumnes. Aquesta actitud és més comuna a la primaria que en se-
cundari.

Aula cooperativa

Espai multimédia

-“ oo v y N =
S SR Despatx de tutors —
e
Atencié individualitzada
Actual ment el gran projecte del govern en mat ri
proposta hi ha molt de soroll. Hi ha molts professors que tenen una posicié immobilista, no volen
sortir de | a zodheae tdenicrondmraam@Btébehague | a i mpl antac
una travessia no exempta de complicacions | ngue no
cia previa. Des de la universitat si que féra important que la recerca es centri sobre els resultats
acad mics no sobre |l a quantitat do+{orinadoso l@aormece st an

tivitat, per tal de reforgar la actitud de canvi.

7 conclusions del ITworld-edu, organitzada pel CTI.
1. Interés creixent pel dialeg entre sector educatiu i empresarial TIC. El problema és que el
sector educatiu és el menys estructurat, esta molt poc acostumat a treballar en equip, les so-
lucions sempre s6n molt individuals.
2. Identificacid creixent del sector educatiu com un sector economic emergent. El sector educa-
tiu sébha configurat com un dels sectors @®@con, m

tor educatiu no nom®s implicaria un probl ema s
guantitat de negoci que es deixaria de produir (en el sector energeétic, tecnologic, serveis del
lleure...).

3. Les TIC accentuen el potenci al personalitzador
fer el seguiment de | 6aprenentatge de cada al ur

Ponéncies - 23



4. Innovacid pedagogica, TIC, transformacio educativa i lideratge s6n 4 elements inseparables.

La innovaci - educativa ha de ser capa- de millo
TIC tenen |l a capacitat dbéaconseguir | a trilansform
ta lideratge.
Sl ncorporexper idmeentbaci - com a norma dbéavan-ament .
6. Ha dbéanar acompanyat dobébuna recerca documentada.
7. Aposta indubtable per avan-ar cap a | éesaola dig

tegics: la reflexio ética, la reflexio critica i la reflexié sobre el procés. Quan s &i mpoul sa un
jecte hi ha molts moments de dubte perd no es poden acceptar mai postures immobilistes,
no es pot tornar enrere en el procés.

4 elements estrategics del funcionament TIC educaci6
1. Connectivitat adequada dd&nbtes compdrgieside telecomsinica-t i da. A

cio.
2. Funcionament transparent en doéutilitzaci- de rec
en | a quantitat de vegades que canvien Im c¢cl au |

nectar al llibre digital.

3. Desenvolupament avancat dels recursos digitals.

4 Suport i acompanyament del professorat ssor@anvi ar
en | 6" mbit TIC.

5. Lideratge i cohesio del sector educatiu.

Connectivitat
adequada
d’entrada i sortida

.sos digitals
pel
desenvolupament
curricular

acompanyament
al professorat
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Les possibilitats de la tecnologia

Francesc VALLVERDU BAYES
Catedra Teleféonica-UPC
Universitat Politecnica de Catalunya

En aquesta part es presentaran alguns aspectes d.

macio i la comunicacié que tenenrel aci - amb | 6educaci - . Hi halaun pa

pena considerar inicialment.

T Projecte TED i mpul sat per Allan Kay. Mosmade doéun
Pitagores sense cap equacio.

T Projecte Silicon Chulk. Fa servir software per d

Aquestes dues empreses van desaparéixer perque es van avancar al seu temps. Les implantaci-
ons tecnologiques que disposem avui en dia sén molt potents pero potser no estan moltes vegades
suficientmentgener al it zades a nivell déusuari final

Actual ment | 6ent ola casaphbiblibte¢éa@ambsue ordinadoraer pessona, amb uns
sensors, un professor, un alumne, encara que com ha dit en Josep Menéndez, els rols es poden
barrejar.
T Tecnologi a: xar x a, el s sistemes estan connectat ¢
gualsevol lloc pero esta identificat.
1 Conjunt de sensors: sensors tactils (ratoli, teclat, pantalla tactil), posicionament (nivells, localit-
zadors GPS), visuals (cameres), acustics (microfons).
1 Intérprets: analitzen la informaci6 i prenen decisions (intel-ligéncia artificial, processat de llen-
guatge natural).
1 Actuadors: ens donen una resposta (pantalla, auriculars).

Tot aixd forma part de la tecnologia actual. No obstant hi ha uns reptes, que poden ser limitaci-
ons si No es gestionen correctament.

1 Usabilitat . La tecnologia madura ®s transparent. Per
transparent, puc sortir de casa sense minviaala el n
roda.

T Les m"quines sdhan dbéentrenar pencixepvedi@rendrgeéener ar
cisions. Aquesta ®s una de |l es parts m®s complic
persones parlant amb la llengua i el context desitjat.

T EI s model s sOhan ddbadequar a un mo d e | ,ddapr ¢
ddbautoaprenentatge. . .).
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Finalment posar 3 exemples de sistemes que funcionen actualment:

9 Traduccié: Systran (http://www.systran.es/) vs. Google Traductor (http://translate.google.es/). La
usabilitat és un dels punts forts del traductor de Google també inclou un sintetitzador de veu.

1 Midomi (http://www.midomi.com/) ®s una web capa- doéidentificar
del microfon. Relacionat amb la capacitat de negoci també ofereix la possibilitat de comprar les
cancons identificades.

ridoii

£ Estudio % Stars de midomi * @ Hot Artists  ® Explorar v

Lo ultimo en busqueda de musica.

Instant
music search
and discovery

o)) Click and Sing or Hum

Demi Lovato Kumar Sanu Brothers
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Les fonts de finangament europeu

Maria CAROL SANJURJO
Oficina CTT
Universitat Politécnica de Catalunya

Analitzant les possibilitats de financament que posa a disposicié la comissié europea, clarament
hi ha arees de finangament dins el 7& programa Marc de la Comissié Europea i també dins el pro-
grama CIP i algun finan-ament directe de | a Direcc
EI7  programa Marc (FP7) ®s | 6eina de |l a Cemissi
cerca a Europa. De les 3 opcions que es presentaran és el que ofereix un major finan-
cament. Esta estructurada en 4 subprogrames: cooperacio, idees, persones i capaci-
tats. Va comencar el 2007 i acabara el 2013. Dels 4 subprogrames el que té més fi-
b nancament és el de cooperacié. Quan algl comenta que té un projecte de recerca
eur opeu normal ment sbéest”™ referint a aquest subprog

Ideas — Frontier Research  7.460 milions d’€ [ 14.1%) J

Copacities — Research Capacity 4.291 milions d’€ (7.7%) J

e

—

El subprograma cooperacio esta dividit en 10 tematiques diferents. Pel projecte que ens ocupa,
sObhauria de buscar finan-ament dins |l a tem”t-ica I
es). EIls requisits b"sics s-n |l a for maapartdedcdnun con
a minim 3 institucions de 3 estats membres o associats diferents. En funcié de la convocatoria els
instruments de finan-ament del s ppondre @ diféerents forcthdsa qu e st
projectes collLlaborati us pedaadatconsae coordingcia nssport. Enar x e s
la convocatoria que ara esta oberta es poden presentar tant projectes integrats (IP) com STREPs
(projectes focalitzats en petits 0 mitjans) o accions de coordinacio i suport (CSA). Dins de cada una
de les tematiques i en concret ICT, la Comissio treu anualment o bianualment un programa de tre-
ball (el recull de totes les convocatories que es financaran en aquests anys). En la tematica de ICT,
sdbhauria de buscar f i na rogiesrfoe Digital @ntened n d elpa neg uda gfieTseoc r
pec2ficament per |l a convocat,ria que est”™ oberta,
18 de gener i per tant no hi ha temps de presentar
per les properes convocatories, contemplen que en la crida 8 del programa Marc segurament no hi
haura finangament per aquest objectiu, perd a la 9 si. Val a dir que per aquest objectiu especific hi
ha 50 MO de finan-ament.
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Encara dins el programa Marc, també hi ha financament per aquest tipus de tematica en el sub-

programa Capacitats en | 06" mbi't de AScience in Soci ¢
consorci amb una participacié minima de 10 entitats diferents de 10 estats membres o associats

(macro consorci). Per aquesta convocat ,ria | 6esquem
suport amb una contribuci - fi nanc e ojetedez3dmesos.Lale 2 MU
proposta sdhauria dobéadre-ar a | haedi vihAgaesba2cdnWidy
tanca 2 dies m®s tard que | danterior.

Per altra banda hi ha el programa CIP. Aquest programa esta fora del programa Marc pero li do-
na suport. Té una part especificament dedicada a ICT (ICT-PSP) que sdarticula a tra

eContent+. La convocat,ria per aquest uany | a
?4 blicacio de la del 2011. En aquestaconvocat , ri a so6hauria dbéaplicar a
S Pelque faalaDirecci Gener al doEducaci - i Cultura hi h.
s6banomena ALife Long Learningodo que inclouria aquest

gue el programa Marc, pero hi ha menys competéncia o és menys ferotge (la probabilitatd 6 = xti t mi
jana del programa Marc és del 8%). La convocatoria esta oberta (tanca el 31 de

H /»,  marg del 2011) i encaixa bastant amb aquest projecte.

FlictonandCiueoe Els recursos web referents a les opcions de financament comentades son els
seguents:
http://cordis.europa.eu/fp7/home_en.html
http://cordis.europa.eu/fp7/sis/home_en.html
http://cordis.europa.eu/fp7/ict/
http://ec.europa.eu/cip/ict-psp/index_en.htm
http://ec.europa.eu/information_society/activities/econtentplus/index_en.htm
http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-programme/doc78_en.htm
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Les eines de base

Meritxell GONZALEZ BERMUDEZ
Catedra Telefénica-UPC
Centre Tecnologies Avancades del Llenguatge i la Parla
Universitat Politécnica de Catalunya

A continuacio es descriuran les eines de base que es troben resumides en el quadre segient:

Vocaliza

Univ. Saragossa

Found. To Literacy BLTEK (Colorado)

Interactive Book

Flora
Cuentame
MyST

Werti
Interactive 3D
framework
GenomEdu

Autolearn

Aula365

Vocaliza (Proyecto COMUNICA, U. Zaragoza). Tr eb al | a

BLTEK (Colorado)
Univ. Colorado
Univ. Saragossa
BLTEK (Colorado)
Univ. Tubingen
(Alemanya)

Univ. Pol. Cat.

Genom Visio (Bcn)

Barcelona Media (Bcn)

Movistar

un refor¢ visual i auditiv. EI  si st ema

cis s

0
me t | 6

de

Fonética (escolta, interpreta i actua)

Fonética (parla, teclat, interpreta i actua)
Lectura (avatar, llegeix, exercicis autoavaluacio)
Lectura (escolta i avalua n° paraules correctes)
Situacional (escolta, interpreta, actua i parla)
Situacional (parla, escolta, interpreta i actua)
Gramatica (exercicis de text a pagina web,
avalua)

Grafic 3D (teclat i interrelacid de dades)

Grafic 3D (teclat i interrelacié de dades)
Comprensié (mostra escena, pregunta amb text,

interpreta text lliure, avalua i actua)

Comunitat educativa (treball en grup, avaluacio)

| Oless paraules uptoporcionant d e
pr op os &racci@oral. Buraataguests Exerci-s

escolta a | 6us u a faiqualitat de fa prondirgit. Elasistema a més gper-g r -~
e di dscoentingutspi d a

doi
f

Foundations to Literacy (Virtual Human Teachers, BLTEK).Es t r act a dafaidentfi-ut or
cacié correcta de sons. L 6 e inoogporai un assistent humanoide que par |l a a |
car un fonema o una paraul a.

déi dent i

fi
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Interactive Book (Virtual Human Teachers, BLTEK).

llegir una paraula o una frase sencera. Aquesta habili-

" Vowel Finding *

ol propia mitjancant la gravaci6. A més incorpora
9 Agan il-lustracions del tema de la lectura aixi com un assis-
tent per editar el text i les locucions.

Press <START> 1o start the game I
exit

EIE

FLORA (Daniel Bolafios, BLTEK). Es un assistent virtual de lectura per avaluar la fluidesa lectora
dels alumnes. Va ser desenvolupat als Estats Units arran de la obligatorietat de realitzar unes pro-

tat pe r me t comparar la Il ectu

r

£s un tutor virtualegeid@entektect ur :
amb diferents modes dé aj Weda | 6 a,sqgué ot ent

a d

ves de nivel | en termes de flupdesa | ectora. Aquest ass
Il legir durant 1 minut. Permet gravar, revi s ar a |
raules correctes per minut).
-Resul;s Tae Kwon Do N
Ao Mar el (DHOK) WERNE 127/130 (120,49 8% There is a kind of martial art that began many years ago in Korea, 1t s called
toe hwon do. The rame mears “the art of hard ot fighting.” [t = cne of the
mast popular martal arts N the workd
Pecple of all ages, yourg and dd, are wecomed as students. Working with a
1st| -y s mo e 0 iy B S
2nd | | “:\-%' (ur‘fr'r,lv:unarm s‘;w»s:wctsc--»:-vz-cakbce:;:“au-:::; ::’:;\';d\:';‘:“'”’
3rd [ ¥ | - 'KS:uicmz Jezrn mecre then just moves. They leom courtesy, determinaticn,
) and sett-~cortrol as wel a6 ioyalty to oourtry, friends, and schodl, 1t 3lso teaches
4u‘[ v J tf‘m-n:mn:cdr?nn? for fa:nh,tc.:d'rvr:. :mf«m In fact, the goel of toe
Sth| & ]
6th | & ]
Done
Cuéntame (Proyecto COMUNICA, U. Zaragoza). Es una eina per treballar el nivell pragmatic de la
llengua. Presenta al 6 al wmarssena i aquest sbha de deseambieh-upar
guatge lliure. Un dels exercicis proposats consisteix en un entorn 3D corresponent a un habitatge
queper met | a interacci- de | 6alumne amb | a esonena pe
ara encendre | a dictalles mstriedions.i , L éeanl uf nunnec i - de | dest at
ma genera diferents respostesper t al déactunseguir | 6objec
My Science Tutor (MyST, Univ. Colorado, BLTEK). Es un tutor virtual de ciéncies que permet la
interaccid multimodald e | 6 al uenn es iasntbema a trav®s dbéani maci ons
tent humanoide que es comunica oralment. El sistema proporciona explicacions i demostracions,
formula preguntes a | 6alumne i interpreta | es sev:i
terminada en | 6"mbit de |l es ci ncies.
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WERTi- [Phrasalverbs | [Pract v| Run Restore

E WERTi (Detmar Meurers, Univ. Tubingen).

Print | Font: AIA + =

S U A Per met | apr enentramatigeean-act i u
the way of your education, Maxg Twain H A
suppodelyZaxd,andthelatestadvancesin g I esa a p ar t I r d oun t e X t q u
sychology and behavior science take that to a A A A
:ey;vdxmisxon—vxrtualrealityandthed;gital I 0 a I umne . A p ar t Ir d cerarq ues t t

domain.

de forma automatica exercicis de gramatica (ge-
rundis vs. infinitius, preposicions, phrasal verbs,

: determinants, wh-questions i noms) i permet la
et e e o v Lo seva correccié automatica.

Association for the Advancement of Science.

Virtual characters and digital tutors are helping

children and adults develop advanced social

and language skills that can be tough to learn

via conventional approaches, according to A "yirtual child is &
‘with whom kids can

Justine Cassell of Northwestern University has found that children with autism can develop

mirefsational Agent (ECA), a virtual human capable of interacting with humans
using language and gestures.

Interactive 3D Framework (Pere-Pau Vazquez, U. Pol. Catalunya). Es una eina per la gestio i

mani pul aci - ddéi matges 3D i |l a seva relaci- @mb un t
pats continguts peral 6 e n s e n y a rnoeia.tEl sténaarpermet etiquetar les imatges i relacio-

nar-les amb determinades parts del text, de forma que les diferents vistes i parts de les imatges 3D

servei xen doixtud tdebdsdumeatgeneral.c ont e

GenomEdu (Xavier Messeguer, GenomVisio).£s un port al educalipatperlgue s 06 h:
creaci - ddéwatleesdensenyamenttal ment aufes xliferertse una e n 2

déanatomi a i | 6al tr e doag etigueted, genmetder zodmn mtiardes imatmat ge s
ges.Compren2 vistes: |l a p¥%blica o de | 6éalumne que mira e

persona que genera els continguts.

AutoLearn (Marti Quixal, Barcelona Media). Es tracta dodéun entorn d'apren
assistit per ordinador (ICALL). Esmostren continguts en forma de text,
pl antegen unes g¢estions. EI sistema prolungesda | a r e
back de la seva correctesa tant des del punt de vista lingliistic com de contingut contemplant malti-

ples respostes correctes introduides pel professor, no només una.

Aula365 (Movistar).Es un entorn dbéaprenentatge moderat integr

en xarxa. Il ncl ou una comunitat virtanambeldseuscomner a qu
panys, ai x2 com rebre Ifned dhua aukn ad Gswerc cp r- o fdedsasparre.n e nt al
tats multimedia adequades a tots els nivells i matéries del curriculum educatiu normatiu. Cadascuna

de les activitats conté exercicisqueabast en di ferents " mbits de dbéaprenen
comprensié escrita, la comprensié oral, laparlailagramatic a en | 6aprlethemglatg e de
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Les propostes pilot

Maria FUENTES FORT

Catedra Telefénica-UPC

Centre Tecnologies Avancades del Llenguatge i la Parla
Universitat Politécnica de Catalunya

Objectius
T Presentar dos possibles propostes dbassistents I
eines que sbO6han presentat. AqQquestes eines sestan

tan predisposats a col-laborar per adaptar, ajustar o integrar la seva eina a la nostra proposta.
9 Donar arguments per comencar la discussio de la taula rodona que segueix. Aquesta és la part

més important de la jornada. El que es pretén és que els convidats contribueixin en la definicié

de la propostaperferl a el m®s Ytil possible en | 6aprenent at
9 Finalment, fent un salt a un futur no molt llunya, es presentaran algunes idees de com podria ser

un nou concepte dbéaprenent dithge, m®s enl | " del I

A continuaci- es presentaran 2 propostes no tanc:z:
demostradors presentats anteriorme n't s6obrir”™ una taula rodona. N o
sabemsil 6obj ecti u ®s paknmlcasidd ect ae c and eria,&sta demostratc u n d ~
que els avatars ja no son tant efectius. De moment parlarem de tutoria virtual i més endavant es
definira com es comunica el nen amb el coneixement.

Tutoria Virtual de Lectura en Anglés (TuViLA)
Amb la TuViLA el que es pretén és promoure la practica de lectura per mitja de textos interactius.

En | 6aul a cada alumne practicaria amb el seu ordir
cadasc¥% al seu ritme. EI ©prof es sanivellglobalnpodriaferpmrmaper d
segui ment personalitzat de | 6evol adcis't idjeu ecsa ddad uanl wr
generaci - que ha seguit una determinada metodol og
manera personalitzada amb el sistema en funcié de les seves necessitats i obté una certa interaccié

per part del sistemaenfunci - del ni vel | de correctesa en que po
M®s concretament la TuViLA t® per objectiu, assi s
aprendre nou vocabulari contextualitzat, | 6aidqui si
ta i | dassimilaci- de |l a pronunciaci- i | 6éentonaci
Relacionantth o amb | es eines que sdhan presentatst-anter
gues de AVocalizabo, el ' 1i bre interacti ucetca,sineFl or ao
sistema detecta que | 6alumne sbébequivoca reitreradan
t2cula, al final 0 dodria ajudér a tofregir-leo.rDelilliiore intedaetiu ésepadtiau r a
incorporar |l a sollLlicitud doéajuda per articwlar un
vaci - de veu (quan | 6al umne est i@gna®sviarsalaptofessdr)elt a mb
final ment de AFl orado, el comptatge de paraules cor
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Vocaliza Univ. Saragossa Fonética (escolta, interpreta i actua)

Interactive Book BLTEK (Colorado) Lectura (avatar,llegeix)
Flora Univ. Colorado Lectura (escolta i avalua nium paraules
correctes)
Com que ens adrecem a alumnes que tenen | dangl s
com a prestacions opcional s la traducci - de part

| 6 agrid deksignific at dobébuna paraula o grup de paraules a dem

Tutoria Virtual de Comprensié en Anglées (TuViCA)
Promou la practica de la llengua (oral/escrita) per mitja de continguts interactius i a més a més

comprova | a s evdumreesybtregpressar utilitzamt éex lliure o oralment i obté una

certa interaccié per part del sistema en funcié del nivell de correctesa en que porta a terme

| 6exercici . T® per objectiu pot-rewnrlsaarecte anivellosseipr en s i
mantic, sintactic i ortografic mitjancant la comprensié de materials multimedia escrits o orals. Aixo

pot ser Yt il per | 6adquisici: del funci onatwg,nt de |
per | 6dassimilaci - dElprbfessol podgid actamatitzar lal pepdutcid éenmgtarials
afegint v2deos o textos i preguntes relacionades i
cas anterior pot obtenir un segui ment persdenal it zat

practicar de manera simultania, personalitzada i en funcié de les seves necessitats.

Relacionantth o amb | es eines disponibles, hi podrien int
El ACu®nt amed permetria posar ideridalespanaque kdoniunesa si t ua
instruccions ordenades per aconseguir un objoecti u (
rarlagener aci - dbébexercicis gramaticals a partir de qual

textos lliures.

Cuentame Univ. Saragossa Situacional (escolta, interpreta , actua i
parla)
Werti Univ. Tabingen ( Gramatica (genera exercicis, avalua)
Alemanya)
Autolearn Barcelona Media (Bcn)  Comprensié (mostra, pregunta amb text,

interpreta text lliure, avalua i actua)

Com a prestacions opcionals, es pot contemplar la traduccié de part del text a demanda de
|l 6al umne, |l a definici- del significat dbéuna paraul a
sistema sintetitzés les preguntes de comprensié oralment.

Mésenl | "~ de | 6objectiu dbébaquesta jornada que ®s de
llengua anglesa, és possible estendre les capacitats de la tutoria virtual en altres ambits com ara la
ci ncia. Tan sols cal d eirfgutsnla tecndlogiaeés b mateixa. i generar el
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IMAGINA

En un futur no molt llunya es podria idear un prototip amb un entorn més col-laboratiu, una in-
teraccié més natural o multimodal, més immersiu, més realisme, més humanitzat. La tecnologia per
aconseguir-ho ja esta disponible només cal proposar-s .

Karaoke Revolution - Just The Way You Are

Evilmanta 26 videos [¥]  Suscribirse
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Portal Aula 365

Enrigue MORAL RUBIA

Jefe de Innovacion y Disefio de Servicios.
Unidad de Negocio Residencial.
Telefénica S.A.

Muchas gracias por darnos la oportunidad de presentar Aula365, un nuevo servicio de apoyo es-
colar con recursos interactivos y multimedia para un aprendizaje rapido y divertido que nos parece
extremadamente innovador, al incorporar la primera y Unica Red Social de contenidos educativos en
el mercado espafiol.

En MoviStar, apostamos por este huevo modelo educativo que nos ofrece Internet y mas cuando
el gobierno impulsa de manera decidida las TIC en las escuelas con el programa Escuela 2.0. Uno
de nuestros objetivos es salvar la brecha digital por la falta de conocimiento en el &mbito familiar, ya
gue a menudo los padres y los tutores pertenecen a una generacion que crecioé sin Internet. A quien
le preocupa su falta de competencias para acompafiar el aprendizaje de sus hijos de la mano de las
nuevas tecnologias.

Con este servicio damos acceso a contenidos de Primaria y Secundaria, de maxima calidad, en
castellano, y adaptados al Plan de Estudio que marca el del Ministerio de Educacién. Consideramos
gue este material complementa al utilizado en clase por los profesores y en ningin caso tiene voca-
cion de sustituir a los libros de texto. Ademas Aula 365 ofrece el apoyo de un profesor virtual que
atiende las 24 horas del dia las dudas y preguntas de los nifios, e incluye ademas herramientas de
dinamizacion, que invitan a la participacion de padres y estudiantes.

Otro de nuestros objetivos es el de ofrecer confianza y tranquilidad a los padres ofreciendo un
acceso a Internet en un entorno totalmente seguro y moderado, dado que desde Movistar realiza-
mos una labor de moderacién de los contenidos generados por los usuarios de Aula 365 Movistar y
eliminamos con la mayor inmediatez y de manera previa a su publicacién aquellos que no se consi-
deren aptos.

En mi opinidn, aunque de momento no se tenga previsto, la incorporacién de una interaccién
mas natural, como la oral, seria una ambicién l6gica en un entorno como el de Aula365. Por otro
lado, una plataforma como ésta, en la que cada usuario se personaliza su avatar y los nifios apren-
den divirtiéndose me parece el lugar idéneo en el que crear comunidades virtuales de aprendizajes
y dar acceso a contenidos educativos basados en tecnologia de videojuego. Por supuesto tener
informacién sobre la trayectoria académica de cada usuario podria ser de gran ayuda para estable-
cer un perfil a quien dar un servicio personalizado ofreciendo los contenidos adecuados.
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El context tecnologic de la parla

Climent NADEU | CAMPRUBI

Departament de Teoria del Senyal i Comunicacions
Centre Tecnologies Avancades del Llenguatge i la Parla
Universitat Politecnica de Catalunya

Vull comencar agraint a la Catedra Telefonica de la UPC aquesta iniciativa de convocar els
agents interessats a casa nostra en I'is de les TIC per a I'educacid. Al nostre Centre TALP sempre
hem cregut que les tecnologies de la parla i del llenguatge poden tenir un rol substancial en el
desenvolupament d'eines de suport a I'ensenyament.

De mica en mica, els sistemes basats en tecnologia digital que disposen de comunicacié oral

amb | dusuari v an g uralitaly Actudalmemt est dissemyénasistémesngaet paden re-
con ixer la successi- de paraules ddébuna frase amb
de ser prefixat, el domi ni sem’” nti c ibles, els sistemepi t i

de sintesi de la parla poden pronunciar un text no prefixat; no obstant aixo, la veu que generen es
percep encara com a poc natural.

Léoefic"cia dels sistemes actuals de reconeis-xement
tics generatsambmetode s ddéaprenentatge autom tic. El s nmodel s
tals sbébentrenen a partir de grans bancs de dades
fonéticament. Actualment ja es disposa de moltes dades en anglés (milers d'hores de veu) i, en me-
nor mesura, en catala i castella, pero son gairebé exclusivament de veus d'adults. Caldra recollir-ne
de manera semblant amb veus de nens. Aixi ho han fet per al sistema FLORA (assistent per a la
fluidesa lectora) en anglés i els resultats son forca acceptables. Si es volgués usar per a nens del
nostre pais, s'hauria de recollir un cert volum, més reduit, de dades de veus infantils no nadiues per
adaptar el sistema.

Els sistemes de reconeixement requereixen també els anomenats models estadistics de llen-
guat ge, que caracteritzen |l es relacions entre | es
corpus textuals (desenes de milions de mots) corresponents al domini semantic en el que té lloc la
interaccid persona-maquina. Com més ben adaptat esta aquest corpus textual al tema i a l'estil de
llenguatge (lectura, conversa, etc.) que fa servir l'usuari, més gran és el percentatge d'encert del
reconei xedor . Per aix,, si, per exempl e, en compt
tutor de comprensio, caldria recollir un gran nombre de respostes reals a les preguntes que es for-
mulin per avaluar la comprensio.

D'altra banda, els sistemes de conversi6 de text a parla que ofereixen més qualitat de veu es ba-

sen en | a conc aforetigees elementhld que ierglabersles transicions entre sons.
Com ha passat amb el reconeixement, la sintesi va recorrent cada cop més a bancs de dades orals,
déon se seleccionen autom'"ticament l es unitats fo

acustic i prosodic.
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